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COLREMAQ SUGAR CANE S.A.S. (COLSUGAR), sociedad identificada con las normas legales
vigentes y dedicada al suministro de maquinaria, repuestos, servicios y mantenimiento para
los sectores agricola, transporte y construccion, adopta la presente Politica en estricto
cumplimiento de la Ley 1581 de 2012, el Decreto 1377 de 2013 (compilado en el Decreto
Unico 1074 de 2015) y el Articulo 15 de la Constitucién Politica de Colombia. El tratamiento
de los datos personales en nuestras bases de datos se rige por los principios de legalidad,
finalidad, libertad, veracidad, transparencia, seguridad y confidencialidad.

Como responsable del Tratamiento, COLSUGAR tiene su domicilio principal en el Km 6 via
Cencar - Aeropuerto, en la ciudad de Palmira, Valle del Cauca. Para cualquier comunicacion,
consulta o reclamo relacionado con la proteccién de sus datos, ponemos a su disposicion el
teléfono 602 669 46 89 y el correo electronico direccion.juridica@synermin.com.

La informacién personal recolectada tiene como finalidad principal permitir el adecuado
desarrollo de nuestro objeto social como proveedores de maquinaria y servicios para los
sectores agricola, transporte y construccion. Asimismo, los datos se utilizan para mantener
relaciones laborales, civiles y comerciales con clientes, proveedores y empleados, asi como
para dar cumplimiento a deberes legales en materia contable, societaria y laboral. También se
almacenan datos para la implementacién de programas y politicas que promuevan la
agricultura en Colombia.

De conformidad con el Articulo 8 de la Ley 1581 de 2012, usted como titular tiene derecho a
conocer, actualizar y rectificar sus datos personales frente a informacién parcial, inexacta o
incompleta. De igual forma, podra solicitar prueba de la autorizacidon otorgada, ser informado
sobre el uso de sus datos, presentar quejas ante la Superintendencia de Industria y
Comercio (SIC), revocar la autorizacion o solicitar la supresién de sus datos cuando no se
respeten los principios legales, y acceder de forma gratuita a sus registros.

COLSUGAR informa que podra realizar el tratamiento de datos personales sensibles (como
huellas dactilares, fotos, videos o datos de salud), siempre que medie autorizacion previa y
expresa, cumpliendo con las excepciones de ley y velando por el interés superior en caso de
tratarse de menores de edad. Los datos permaneceran en nuestras bases de datos Unicamente
durante el tiempo razonable y necesario para cumplir con las finalidades de su recoleccién o
segun lo exijan los términos de prescripcion legaly contable.

Para ejercer sus derechos, puede presentar su solicitud por escrito o correo electrénico ante
la Direccién Juridica. Las consultas seran atendidas en un término de diez (10) dias habiles
y los reclamos en quince (15) dias habiles. Esta politica se encuentra vigente a partir del 30
de diciembre de 2025.




